
(An Ihren derzeitigen Telekommunikationsdienstleister)

„Sehr geehrte Damen und Herren,

unter Bezugnahme auf Ihr Schreiben, in dem Sie die Kündigung meines Vertrages aufgrund 
einer technischen Umstellung ankündigen, teile ich Ihnen mit, dass ich zum Abschluss eines 
neuen Vertrages mit Ihnen nur deswegen bereit bin, um mangels Alternative den Bezug von 
Telekommunikationsdienstleistungen bis auf weiteres sicherzustellen.

Allerdings kommt der Abschluss des von Ihnen angebotenen Vertrages insbesondere 
aufgrund der neuen Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten nicht in Betracht. Da Sie als 
Anbieter von öffentlich zugänglichen Telekommunikationsdiensten verpflichtet sind, 
Teilnehmern einen Vertrag mit einer Höchstlaufzeit von 12 Monaten anzubieten, fordere ich 
Sie hiermit auf, mir ein entsprechendes Angebot rechtzeitig zu unterbreiten.

Mit freundlichen Grüßen

((Textentwurf zur Verfügung gestellt von Deutsche Glasfaser – bitte gegebenenfalls 
als „Textbaustein“ in Ihre individuelle Korrespondenz einbauen))  


